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QUEM SOMOS

A Revista COMARP é a primeira publicagao multidisciplinar
especializada em comunicagdo, marketing e relagcées

publicas voltada para os paises de lingua portuguesa, com
especial foco nos PALOP. Nao se trata apenas de uma
revista, somos uma plataforma de conhecimento, didlogo e
inspiragao que promove a partilha de ideias, tendéncias e
boas praticas entre profissionais, académicos e lideres
empresariais.

Com uma abordagem integrada e visionaria,a COMARP
conecta as realidades locais as tendéncias globais,
traduzindo inovacdes internacionais em estratégias
aplicaveis ao contexto africano e lus6fono. O nosso
compromisso €& contribuir para o fortalecimento das

indlstrias criativas e estratégicas, impulsionando o
desenvolvimento sustentavel das organizagdes e a
valorizacdo dos profissionais da comunicagao,
marketing e relacdes publicas.

Ser a referéncia lusofona em comunicacao,
marketing e relagées publicas, reconhecida
pela exceléncia editorial, pela promocgao de
conhecimento relevante e pela capacidade
de conectar profissionais e instituicdes dos
PALOP e da diaspora luséfona em torno da
inovagao e do impacto positivo.

=~

Promover o desenvolvimento estratégico da

comunicagao nos paises lusofonos, ofere-
cendo conteldos de qualidade, andlises
aprofundadas e perspectivas globais, que
inspirem profissionais, fortalegam marcas e
contribuam para a construcdo de uma co-
munidade regional mais informada, criativa
e sustentavel.
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Caros leitores,

E com enorme satisfacdo que vos apresento a 3.2 Edicdo oficial da Revista COMARP, uma publicacio
mensal inteiramente dedicada a Comunicagdo, ao Marketing e as Relagdes Publicas no contexto dos
Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP).

Depois da edicdo especial dedicada ao COMARP Forum, que marcou o langamento e testou a for¢a do
nosso proposito editorial, avancamos agora com uma proposta mais ampla e consistente: uma
plataforma de conhecimento, reflexao e partilha que acompanha as transformagdes do nosso sector e
projecta a voz dos profissionais luséfonos de Africa para o mundo.

Vivemos uma era em que a Comunicagdo deixou de ser apenas suporte, tornou-se estratégia, proposito
e identidade. O Marketing assume o papel de conector marcas e comunidades, enquanto as Relacdes
Publicas ganham nova relevancia na constru¢do de confian¢a e reputagdo. Nesse contexto, a Revista
COMARP nasce como espago de convergéncia entre a teoria e a pratica, entre o pensamento critico e
as tendéncias que moldam o futuro.

Nesta edicdo, convidamos o leitor a explorar artigos que desafiam o olhar tradicional sobre
Comunicagdo, Marketing e RP, andlises sobre tendéncias, inovagdes, sustentabilidade, branding, o
impacto da transformacdo digital, estudos de caso mogambicanos e regionais, campanhas, bem como
entrevistas com profissionais e académicos.

Mais do que uma revista, queremos ser um repositorio de ideias, boas praticas e inovagdo,
comprometido em valorizar empresas que operam nos PALOP e em estimular o didlogo entre geragdes
de profissionais.

A acessibilidade digital € um dos pilares deste projecto: a revista pode ser lida em qualquer parte do
mundo através do site revista.comarp.co.mz, garantindo que o conhecimento circule sem fronteiras.
Agradeco a equipa editorial e a todos os colaboradores que tornam esta publicagdo possivel, aos
parceiros que acreditam na visao da COMARP, e aos leitores que, com o seu interesse, validam o nosso
esforco de construir uma referéncia editorial mogambicana com alcance lus6fono.

Boa leitura,

Edson Rufai

Fundador & Director Geral — COMARP Grupo P




MENSAGEM DO
CONSELHO EDITORIAL

Uma Voz Unida para a Comunicac¢ao, Marketing
e Rela¢des Publicas nos PALOP

Nasce a Revista COMARP, um projecto que reflecte o espirito de
colaboragao, inovagao e valorizagao das praticas de comuni-
cagdo, marketing e relagdes publicas nos paises africanos de
Iingua portuguesa, PALOP.

N&o se limita a uma publicagao, a Revista COMARP representa
um movimento de convergéncia entre profissionais, académi-
cos e instituicdes que acreditam no poder da comunicagao, do
marketing e das relagdes publicas como instrumento de desen-
volvimento, inclusdo e transformacao social.

Vivemos numa época em que essas areas deixaram de ser
apenas um suporte de visibilidade para se afirmar como eixo
estratégico de gestao, reputacdo e sustentabilidade. Nos
PALOP onde as dindmicas culturais e econdmicas sdo tdo ricas
quanto desafiantes, torna-se essencial construir espagos de
didlogo que revelem as boas praticas, partilhem experiéncias e
inspirem novas abordagens.

A Revista COMARP nasce com esse proposito: ser uma plata-
forma de referéncia lusofona, dedicada a reflexao, investigagao
e divulgacao de iniciativas que fortalecem o ecossistema da co-
municagado, do marketing e das relagdes publicas nos nossos
paises. Aqui cabem histérias de marcas, projectos publicos e
privados, estratégias inovadoras, e sobretudo, pessoas — o0s
profissionais que ddo rosto e sentido as instituicGes e empre-
sas.

Como Conselho Editorial, assumimos o compromisso de garan-
tir rigor, diversidade e relevancia tematica, promovendo uma
visao integrada que una os PALOP num mesmo horizonte de co-
operacgao e partilha de conhecimento.

Espera-se que esta revista seja uma ponte entre realidades dis-
tintas, mas unidas por uma lingua e por uma paixdo comum: a
arte e a ciéncia de comunicar.

MEMBROS

EDSON RUFAI

Mogambique

LUCIA BRITO

Cabo Verde

LAURENTINO CORREIA

Guiné-Bissau

[VANILDA LuZ

Sao Tomé e Principe

JULIA MATOKO DIEL

Angola
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2025: Um ano de Impacto, autoridade
e Consolidagdo da COMARP

22 RESPONSABILIDADE
SOCIAL E ESG

O Standard Bank publicou seu Relatério
de Sustentabilidade de 2024, destacan-
do seu compromisso com a respons-
abilidade social e ambiental em
Mocambique

2 6 INOVAGAQ

A parceria entre o M-Pesa e o MEGA
deu origem ao Cabaz M-Pesa
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UBA, Banco do Ano em Mogcambique
Fomos galardoados com o prémio Banco do Ano 2025
em Mogambique, atribuido pela prestigiada revista
internacional THE BANKER .

PROFISSIONAIS
EMALTA

Jonia Presado se destaca como

THE BANKER

uma das mulheres inovadoras
de Marketinga

bique.com | Africa
a lorque, Emirados Arabes Unidos

3 8 EXPLORE CAMPANHAS
PALOP EM ACCAQ

A llha do Principe € um paraiso A EMOSE langa a campanha “Conduza
africano e uma Reserva Mundial da e Caminhe Seguro”
Biosfera da UNESCO

comarp.co.mz

FICHA TECNICA
Propriedade: COMARP Group SU Lda |Periodicidade: Mensal | Conselho Editorial: Edson Rufai — Mocambique,
Lucia Brito — Cabo Verde, Laurentino Correia — Guiné-Bissau, Ivanilda Luz — S3o Tomé e Principe e Julia Matoko Diel — Angola

Director Geral: Edson Rufai | Director Editorial: Yud Costa | Editor: Benjamim Cristiano | Redacdao: Werson Pofo,
Custdédio Come, Fastudo Chavana|Colaboradores Permanentes: Leandro Paul e Danilo Nhantumbo
Fotografia: Armando da Quitéria | Revisor Linguistico: Galhardo Vaz Negro | Projecto Grafico: Narciso Chauque |
Designer de Social Media: Anténio Chapepa | Webdesigner: Américo Magumba



emoSe

o :

MAIS UMA
OPORTUNIDADE
PARA PROTEGER
O SEU RUCA!

A PARTIR DE
1.888,00MZN _

Vdlida até 31 de Dezembro W
Qp-,




2025: UM ANO DE IMPACTO, J_IEMA DA EDI AD

AUTORIDADE E CONSOLIDAGAOQ
DA COMARP

Texto: Benjamim Cristiano e Fastudo Chavana

O ano de 2025 representou um marco estratégico para a
COMARP, traduzido em iniciativas que fortaleceram o
pensamento critico, a formagdo, o reconhecimento
profissional e o dialogo institucional no sector da
Comunicagao, Marketing e Relagdes Publicas em
Mogambique.

Mulheres na COMARP

Sob o tema “Mulheres, Construindo Autoridade e
Influéncia no Sector da Comunicagédo e Market-
ing”, a iniciativa Mulheres na COMARP que teve
como parceiro chave o BCI, afirmou-se como um
espaco de reflexdo estratégica sobre lideranca
feminina, posicionamento profissional e influén-
cia no mercado.

Com mais de 200 participantes impactados di-
rectamente, o encontro contou com intervencdes
de Stélia Neta, Katia Massorongo e Lizeth
Mangueleze, sob moderagao de Alima Sauiji, pro-

movendo uma conversa inspiradora, actual e alin-

hada com os desafios do sector.
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TOP 30 Mulheres na COMARP

O TOP 30 Mulheres Mais Influentes na COMARP destacou
30 mulheres que estdo a impactar activamente o sector da
Comunicagao, Marketing e RelagBes Publicas no pais.

Com o apoio da SDO e Revista Xonguila, a iniciativa
consolidou-se como um instrumento de valorizagdo do
mérito, da consisténcia profissional e da influéncia
exercida por mulheres que contribuem de forma efectiva
para a evolucao da industria.
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COMARP Forum

O COMARP Forum 2025, sob o tema “A Transformacao
Digital e as Novas Fronteiras da Comunicacaoc e
Marketing”, consolidou-se como a principal plataforma de
debate estratégico do sector em Mogambique.

O evento, que aproximou cerca de 500 participantes,
contou com a presenga do Representante do Ministério
das Comunicagdes e Transformagao Digital e da
Presidente da Confederagao Africana de Marketing (AMC),
bem como oradores de renome nacional e internacional,
promovendo debates de alto nivel sobre inovagao e
tecnologia.
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COMARP Awards

O COMARP Awards 2025 celebra a exceléncia, a in-
ovacgdo e o impacto no sector. Foram distinguidos
mais de 10 profissionais na categoria individual e
mais de 20 organizagdes na categoria corporativa,
reconhecendo boas praticas e contributos relevant-

es para a industria.

O ponto mais alto da ceriménia foi a atribuigdo do
Premio Legado a Antonio Alves Fonseca, fundador
da Golo, em reconhecimento ao seu contributo
historico e duradouro para o sector da comunicagao
em Mogambique.
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COMARP Talks

Em 2025 o COMARP Talks, através de
parcerias com a Bravantic e Vodacom,
realizou-se em duas edi¢goes dedicadas a
Lideranga Humanizada e a Comunicagao
nas Mesas das DecisOes, respectivamente.

A iniciativa destacou-se por proporcionar
espacos de didlogo instigantes, proximos e
sem tabus, promovendo conversas francas
sobre poder, influéncia, ética e tomada de
decisao.
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Langamento do Livro “O Poder Integrado da
Comunicagao, Marketing e Relagoes
Publicas”

Com o apoio do Banco Letshego, Nedbank e a grafica 4
Cores, o langcamento do livro “O Poder Integrado da
Comunicacao, Marketing e Relacdes Publicas” marcou um
contributo relevante para o pensamento estratégico no
sector. A obra reudne artigos de 14 profissionais
mocambicanos, todos oradores da primeira edicao do
COMARP Forum, reforcando a ligacdo entre préatica
profissional e reflexdo critica.
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Palestras Académicas

No ambito da aproximagao entre mercado e
academia, a COMARP realizou duas
palestras nas instituicoes UNITIVA e
ISCTEM, impactando directamente mais de
300 estudantes.

A iniciativa, que se realizou em parceria com
o banco UBA, contribuiu para a partilha de
experiéncias praticas, orientagdo
profissional e inspiragao para as novas
geracoes de comunicadores e marketeers.
O conjunto destas realizagdes confirma
2025 como um ano de forte impacto,
consolidacao institucional e crescimento
estratégico da COMARP. Cada iniciativa
reforcou o compromisso com a formagao, o
reconhecimento, o didlogo e a valorizacao
do sector da Comunicagao, Marketing e
Relacoes Publicas em Mogambique.
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escound 5‘ « igradecimento a todos os parceiros que
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DESTAQUE DA EDIGAO
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MANINGUE MAGIC VALORIZA IDENTIDADE CULTURAL
NACIONAL AO LANGAR A NOVELA “KULAHELA — A SINA”

Texto: Benjamim Cristiano

0 canal Maningue Magic langou, recentemente, através
das plataformas DTSV e GOTYV, a telenovela “Kulahela -
A Sina”, produgao que retrata uma historia ficticia local,
cheia de tradicdo, espiritualidade e romance, reflectin-
do a riqueza cultural do pais, desde religido a outras
crencgas.

Produzida pela Panavideo, “Kulahela — A Sina” é uma
novela mogambicana que conta com 260 episodios, ex-
ibidos de Segunda a Quinta-feira. A narrativa centra-se
no drama de trés familias que disputam o controlo de
uma igreja, divergindo entre honrar tradicdes, desejos
de poder e vinganca.

Kulahela - termo em Changana/Xichangana que signifi-
ca purificagdo, € um ritual que é feito quando uma
pessoa morre por suicidio. A tradigdo justifica dizendo
gue o corpo deve ser chicoteado, como forma de casti-
gar o corpo (visto como purificagdo), caso ndo seja
feito o ritual o espirito do morto ndo descansara com os
antepassados. Junto da tradicdo, reza a lenda que o
ritual serve para evitar que a desgraga volte a se repetir

REVISTA COMARP | EDIGAO N.03 | DESTAQUE DA EDIGAD

na familia.

De acordo com a directora de Marketing e Relagdes Publi-
cas da MultiChoice Mogambique, Jonia Presado, na sua
pagina na rede social LinkedIn, a telenovela “representa
mais um passo firme na evolugdo da producao de novelas
mogambicanas, que iniciou com a novela MAIDA, em
2022, e consolidou-se com a novela VIDAS PARALELAS,
em 2024".

Presado afirma que este langamento enquadra-se no con-
tinuo investimento da MultiChoice a Company of Canal
Plus, em contelidos locais e na criacdo de empregos, at-
ravés da producdo de telenovelas, séries, reality shows,
sitcoms e talk shows que passam nos canais Maningue
Magic e Maningue Magic Kool, transmitidos em exclusivo
nas plataformas DStv e GOtv Mogambique.

“Ao criar conteudos locais e empregos, a MultiChoice a
Company of Canal Plus, cria e impulsiona também talen-
tos mogambicanos que sdo os primeiros actores na cate-
goria de drama-novelas em Mogambique”, explicou.



GOLO

AGENCIA GOLO GANHA SELO
DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

Texto: Fastudo Chavana

A partir de um pensamento local, a criatividade mogcambicana rompeu
fronteiras e conquistou um lugar de destaque no panorama
internacional. Boas ideias ndao tém geografia e o talento local pode
competir e destacar-se a escala global. Do coragao de Mogambique para
o arquivo criativo do mundo, a Agéncia GOLO garantiu, num passado
recente, um selo de exceléncia em publicidade, o que coloca o talento do
pais na mesma prateleira das grandes cria¢des publicitarias do planeta.

Foi na 231.2 edigdo da Liirzer's Archive que a agéncia mogambicana de
comunicacdo e criatividade mereceu destaque com a campanha
“Parque Nacional de Maputo”, naquela que € uma das maiores, mais
exigentes e mais respeitadas publicagoes de publicidade em todo
mundo.

A Lirzer's Archive recebe milhares de submissodes de todo o mundo em
cada edicao, mas publica apenas o que considera estar entre as
melhores ideias da criatividade global. Uma dessas ideias nasceu em
Mocgambique e tem a assinatura da GOLO.

Perguntamos ao Director de Criagdo da Agéncia GOLO, Thiago Fonseca,
como surgiu a ideia desta campanha. Ele respondeu de forma exaustiva
e contou cada detalhe: “Quando o Parque Nacional de Maputo sentiu

- L[A]
GOLO

NA LURZER’'S
ARCHIVE.

Do coracdao de Mogcambique
para o arquivo criativo do mundo.

Think local
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LURZER'S ARCHIVE
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A Liirzer's Archive é uma das publicacdes
mais respeitadas da publicidade mundial.
S6 entra o que esta entre as melhores
ideias do planeta.

A Liirzer's recebe milhares de submissdes
por edicdo, mas sé publica o que considera
ser o top 1% do que foi criado no mundo.

Think local

necessidade de criar a sua marca e afirmar a sua identidade, contactou
a GOLO. Desde o primeiro momento, a agéncia prontificou-se a
colaborar, por acreditar profundamente na causa da conservagao, na
valorizagdo do patrimonio natural de Mogambique e no papel que a
comunicacao pode ter na sensibilizacdo e no impacto positivo”.

Para ele, o principal objectivo da campanha, recentemente distinguida
pela Lurzer's Archive, passava por promover a atribui¢ao do estatuto de
Patriménio Mundial da UNESCO ao Parque Nacional de Maputo,
reforgando o seu valor ambiental, cultural e simbdlico, tanto a nivel
nacional como internacional. Trata-se de uma campanha de afirmacao,
consciencializacao e orgulho colectivo.

Esta distingao representa o reconhecimento internacional de uma ideia
criada em Mogambique, com base num contexto local, mas com leitura
e relevancias universais. A Liirzer's Archive selecciona apenas o top 1%
da criatividade mundial, o que coloca esta campanha entre as
melhores ideias publicadas globalmente e valida a sua qualidade
estratégica, conceptual e criativa.

Fonseca confessa que esta distingdo € um motivo de orgulho ndo s6
para a agéncia que dirige, mas também para o pais. “Para a GOLQ, é um
selo de exceléncia e a confirmagao de que o pensamento local pode

competir ao mais alto nivel. Para Mogambique, € a afirmacgao de que o
pais tem talento criativo capaz de gerar ideias com impacto global,
colocando o seu nome ao lado das grandes capitais criativas do
mundo e reforgando o seu posicionamento no mapa internacional da
criatividade”.

Entretanto, a GOLO nao encara esta distingdo como um ponto de
chegada, mas sim como um marco importante no percurso da
agéncia.

Questionado se a GOLO atingiu o auge da sua criatividade ao merecer
destaque numa das maiores publicagbes publicitarias do planeta,
Thiago Fonseca esclareceu: “E uma validacdo do caminho que temos
vindo a construir, assente em estratégias, verdade criativa e
compromisso com causas relevantes. Mais do que um auge, é um
incentivo para elevar ainda mais a fasquia e continuar a criar trabalho
com significado e impacto”.

Sendo uma agéncia que sabe traduzir o valor das marcas em
resultados concretos, tangiveis e mensurdveis, a GOLO promete
aprimorar o foco em criar ideias com propdsito e ancoradas no
contexto local, mas pensadas para o mundo. “Continuaremos a
apostar na criatividade estratégica, em parcerias com impacto positivo
e em projectos que demonstrem que boas ideias ndo tém geografia,
tém verdade e relevancia”.

GTERIM REVISTA COMARP | EDICAO N.03 | DESTAQUE DA EDICAO

LURZER'S ARCHIVE

LIA

Criatividade mocambicana na Liirzer's Archive.
Mais que uma vitdria.
Um selo de exceléncia.

E o nome de Mogambique ao lado das grandes
capitais criativas mundias.

Think local
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TENDENCIAS GLOBAIS

CEO MEDIA REPORT 2025: ESTUDO REVELA 0S GESTORES
MAIS MEDIATICOS DO ANO EM MOCAMBIQUE

A CARMA, multinacional de referéncia em Media Intel-
ligence, tornou publico o relatério “CEO Media Report
Mogambique 2025”, um estudo que analisa a visibili-
dade, a favorabilidade e a reputacao dos principais di-
rectores-executivos (CEO), presidentes do Conselho
de Administragao e da Comissao Executiva no Pais.

O relatério baseou-se na andlise de 2.751 noticias
publicadas entre 01 de Janeiro e 30 de Setembro de
2025, recolhidas na imprensa nacional e em meios
digitais. Os dados indicam que Francisco Costa, CEO
do Banco Comercial e de Investimentos (BCl), foi o
lider mais visivel no espago mediatico mogambicano,
com 447 artigos, ocupando o primeiro lugar no rank-
ing de exposi¢cao nos media.

Ja Joaquim Ou-Chim, Presidente do Conselho de Ad-
ministragdo da Electricidade de Mogambique (EDM),
destacou-se como o gestor com a maior favorabili-
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Bernardo

dade, ao alcangar um indice de 67 pontos, o0 mais elevado
entre todos os executivos avaliados.

De acordo com o estudo, observa-se uma tendéncia clara de
a visibilidade mediatica se afirmar como a principal premissa
reputacional dos lideres analisados, reforgando o papel es-
tratégico dos CEO enquanto porta-vozes institucionais e figu-
ras centrais na construgdo das narrativas corporativas em
Mogambique.

No que respeita aos valores intangiveis, o relatdrio aponta
que cada gestor se destacou por atributos especificos, co-
moempatia, resiliéncia, credibilidade e know-how, carac-
teristicas que moldam o seu perfil publico, ainda que néo
tenham impacto directo nos indices de favorabilidade.

Para Filipe Manuel Pereira, Managing Director da CARMA, os
resultados demonstram que a reputagdo dos lideres empre-
sariais em Mogambique estd a consolidar-se como um activo
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estratégico, tao relevante quanto os indicadores financeiros.
Segundo explicou, “as narrativas dominantes, como sustent-
abilidade, resiliéncia e modernizagao, mostram que as organi-
zacdes melhor avaliadas sao aquelas cujo discurso esta alin-
hado com accdes concretas e mensuraveis”.

Relativamente a metodologia, o responsavel esclareceu que o
estudo recorre ao Sistema de Classificacao de Favorabilidade
da CARMA, que avalia cada artigo com base em critérios

como o titulo, o posicionamento, as fontes, o tom € a
presenga de mensagens positivas ou negativas. No
total, foram analisados 2.027 artigos com mengoes di-
rectas aos dez lideres mais mediaticos do Pais.

A CARMA € uma empresa global de tecnologia e con-
sultoria, lider mundial em Media Intelligence. Presente
em Mocambique desde 2015, a multinacional presta
servicos de monitorizac&o e analise de informacédo em
diversas plataformas, incluindo imprensa, meios au-
diovisuais (televisdo e radio), meios digitais e redes
sociais, tanto a nivel nacional como internacional.

o que Interessa
o que é relevante
o valor das RP

" CARMA

Delivering what matters
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STANDARD BANK PUBLICA RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE DE 2024

Texto: Fastudo Chavana

O Standard Bank tornou publico, ha dias, o
Relatorio de Sustentahbilidade relativo as
actividades  desenvolvidas no  periodo
compreendido entre 01 de Janeiro e 31 de
Dezembro do ano de 2024 em Mogambique.
Trata-se de um documento narrativo que, entre
muitos pontos, destaca a transparéncia na
execugdo dos planos, o compromisso com 0s
critérios de ESG (Ambiental, Social e
Governanga) e aborda iniciativas nas dreas de
inclusao financeira.

A mitigagdo de impacto negativo e gestdo de
risco ambiental e social, a conduta ética e
praticas empresariais, seguranca de dados,
privacidade e cibersegurancga; e investimento
social corporativo sao alguns dos temas que
mereceram exposigao no relatério do Standard
Bank em Mogambique (SBM).

No mesmo documento, com a criagao de politicas voltadas
para as mudangas climaticas, o Banco destaca a sua
aposta na preservacdo do meio ambiente através do
financiamento a iniciativas de energias renovaveis,
sistemas de energia distribuida, edificios verdes, agricultura
sustentavel, reflorestamento e programas de compensagao
de carbono de alta qualidade.

Com o compromisso de gerar impacto positivo, segundo o
documento, em 2024 o SBM ajudou familias, pequenas
empresas e agricultores em Mogambique na transigao para
fontes de energias renovaveis.

Etica e Direitos Humanos

Como uma organizagao significativa no sector de servigos
financeiros, o Standard Bank segue um codigo de ética para
capacitar os colaboradores e permitir uma tomada de
decisdo eficaz a todos os niveis do negécio.
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Neste ambito, o cddigo de ética do Standard Bank
Mogambique orienta os colaboradores na sua conduta
interna e externa, baseando-se em valores como:
respeito mutuo, trabalho em equipa, formagao e
desenvolvimento de colaboradores.

SBM é uma instituicdo que exige que todos os
colaboradores comuniquem quaisquer violagbes de
direitos humanos alegadas ou suspeitas as estruturas
de lideranca apropriadas ou através de um canal de
denuncia anonima. Na sequéncia, sao tomadas as
medidas apropriadas com vista a salvaguardar os
direitos humanos. “Integramos o respeito pelos direitos
humanos nas nhossas operagdes diarias e na forma
como fazemos negocios. Estabelecemos disposigdes
especificas em relagao aos diferentes grupos de partes
interessadas”, |é-se no documento.

Para concretizar o proposito de conectar sonhos e
construir um Mogambique mais forte, inclusivo e
sustentavel, o SBM empenha-se para gerar confiancga
dos clientes, ao mesmo tempo que tem na sociedade
mog¢ambicana um parceiro.

Pilares da abordagem sustentavel

Os dois pilares centrais da abordagem do Standard Bank
a sustentabilidade sdao a maximizagdo do impacto
positivo e a gestao eficaz do risco.

Com compreensao da realidade, necessidades e dos

) @ S'gandard Bank

£ . > 4 T
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desafios do povo mogambicano, o Standard Bank
Mogambique posiciona-se para oferecer solugdes
adequadas.

O foco do Banco esta em garantir saude financeira e
inclusdo; criagdo de empregos e crescimento
empresarial; mitigacdo e adaptagdo as alteragdes
climaticas.

Estratégia de sustentabilidade SBM

Segundo o relatorio, a estratégia de sustentabilidade
comega com uma abordagem deliberada ao
crescimento responsdvel. Deste modo, a instituicdo
continuara a observar a mesma abordagem, garantindo
um alinhamento progressivo com os 0ODS, o Acordo de
Paris e os Principios do PNUA para uma Banca
Responsével (PRB).

Entretanto, o foca inicial é a sensibilizacao, o reforgo das
capacidades, o alinhamento dos riscos e acgodes
direccionadas para um impacto visivel e relevante. “A
nossa abordagem considera a realidade de
Mocambique, incluindo a vulnerabilidade climética, a
fragilidade econdmica, as necessidades infra-estruturais
e a pressao para a transicdo energética. Continuamos a
proteger a confiangca e o0s interesses das partes
interessadas, agindo com integridade, transparéncia e
proporcionalidade”, |é-se no mesmo relatorio.
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www-voltaafrica.com
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Baixe o novo
aplicativo da EDM

Link: app.edm.co.mz

Com o aplicativo da EDM, pode:
Comprar energia
Consultar o histérico de compras
Aceder a Central de Atendimento
Receber Alertas e Notificacoes

Para mais informacgdes
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CABAZ M-PESA:A NOVA APUTA
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m-pesa
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DE SERVIGOS FINANCEIROS

DIGITAIS PARA A AQUISIGAO DE BENS ESSENCIAIS

A recente parceria entre M-Pesa e MEGA deu origem ao
langamento da campanha denominada Cabaz M-Pesa, um
projecto que visa reforcar a ligagdo entre os servicos finan-
ceiros digitais e o sector do retalho de grande consumo, pro-
movendo o uso do pagamento digital na aquisicao de bens
essenciais do dia-a-dia.

A iniciativa foi apresentada publicamente durante um evento
que contou com a presenca de parceiros institucionais e
surge num contexto em que se torna cada vez mais relevante
aproximar as solugdes financeiras digitais das necessidades
concretas das familias mogambicanas. O langamento do
Cabaz M-Pesa insere-se, assim, na estratégia de consoli-
dacao do M-Pesa enquanto instrumento funcional da econo-
mia diaria, capaz de responder a desafios relacionados com
a gestao do orcamento doméstico.

No é@mbito da iniciativa, os clientes poderdao adquirir dois
tipos de cabazes, designados Cabaz M-Pesa Mini e Cabaz
M-Pesa Essencial, compostos por produtos de primeira ne-
cessidade, mediante pagamento exclusivamente via M-Pesa.
Esta condigdo permite o acesso a pregos bonificados, resul-
tado de uma negociagao conjunta entre a Vodacom M-Pesa e
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o MEGA, numa campanha que decorre durante o més de
Dezembro e poderd ser estendida, consoante a dis-
ponibilidade de stock.

Durante o langamento, Sérgio Gomes, Director Geral -
Vodafone M-pesa Mogambique, sublinhou que a iniciati-
va reflecte uma visdo assente na utilidade pratica da
carteira digital. Segundo afirmou, o Cabaz M-Pesa resul-
ta “da compreenséo de que a incluso financeira se con-
solida quando os servigos digitais estdo directamente
ligados as necessidades essenciais das familias, per-
mitindo maior controlo, seguranca e previsibilidade nas
despesas do dia-a-dia”.

Gomes acrescentou ainda que a associagao entre o pa-
gamento digital e a aquisicao de bens essenciais con-
tribui para normalizar o uso da carteira digital em
transacgoes correntes, reforgando a confianca dos uti-
lizadores e incentivando habitos financeiros mais suste-
ntaveis.

O Cabaz M-Pesa Mini, no valor de 350 meticais, inclui
produtos como massa esparguete Polana, agucar
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Chegou
o Cabaz M-Pesa

Cabaz M-Pesa Mini

250 MT

Poupa 20 MZN
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Poupa 50 MZN

Termos e condi¢Bes aplicaveis

castanho nacional, atum, éleo vegetal e sal grosso. Ja o
Cabaz M-Pesa Essencial, no valor de 900 meticais, € com-
posto por arroz, oleo vegetal, farinha de milho, farinha de
trigo, bolachas, sumo, snack de fruta, agtcar e cha. No con-
junto, a reducao do prego total dos cabazes varia entre 1,5%
e 4%, quando comparada com a compra individual dos
mesmos produtos.

Para o M-Pesa, a iniciativa representa um contributo directo
para o aumento das transacgdes digitais, reforca a presenca
da carteira digital no segmento de bens de grande consumo
e aproxima o servico das comunidades num periodo particu-
larmente sensivel do ponto de vista economico e social.

No caso do MEGA, a parceria assume um papel estruturante
na concretizagdo da iniciativa. Enquanto operador de
referéncia no sector do retalho de grande consumo, o MEGA
assegura a disponibilidade dos produtos, a capacidade
logistica e a experiéncia de compra presencial, garantindo
que a solugao responda de forma eficaz as necessidades
dos consumidores. “A colaboracdo com o M-Pesa reflecte o
compromisso do MEGA em participar em iniciativas que
geram beneficios concretos para as familias, aliando acessi-
bilidade, eficiéncia operacional e inovagao nos meios de pa-
gamento”, afirmou Joado Ceara — Director Geral do MEGA.

O Cabaz M-Pesa demonstra como a colaboragao entre difer-
entes actores pode gerar solu¢cdes equilibradas, com impac-
to directo na comunidade.
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BANK OF THE YEAR
AWARDS 2025

UBA AY

United Bank for Africa

UBA, Banco do Ano em Mocambique
Fomos galardoados com o prémio Banco do Ano 2025

em Mogambique, atribuido pela prestigiada revista
internacional THE BANKER .

THE BANKER

BANK OF THE YEAR
2025

www.ul ue.com | Africa
Londres, Paris, Nova lorque, Emirados Arabes Unidos Africa’s Global Bank
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DALIMA FAZ HISTORIA AD TRANSMITIR, PELA PRIMEIRA
VEZ, 0S JOGOS DA SELECGAO NACIONAL A0 VIVO NOS SEUS

PAINEIS DIGITAIS

Texto: Werson Pofo

A agéncia de publicidade digital outdoor DALIMA marcou um
feito inedito ao transmitir, pela primeira vez, os jogos da
Seleccdo Nacional Mogambicana ao vivo nos seus painéis
digitais em Maputo.

O desafio, apresentado pela DENTSU, em
representacao da 2M, consistia em garantir a transmissao dos
jogos Chad vs. Mogambique e Mogambique vs. Marrocos em
cinco painéis estratégicos da cidade. Para tornar o projecto
possivel, a colaboracao entre parceiros foi decisiva: a TV Cabo
ampliou a poténcia da internet, enquanto a TVM forneceu o
sinal directo com alta qualidade.

Ageéncia

A operacao exigiu ajustes especificos em
cada painel e uma sincronizacao rigorosa
para assegurar uma emissao impecavel. O
esforco conjunto
transmissao estavel, sem interrupgdes e
com qualidade maxima.

resultou numa

O impacto foi imediato: os cinco painéis
exibiram os jogos ao vivo, alcangando mais
de 40.000 visualizacoes digitais nas
primeiras duas horas, demonstrando
exclusividade, inovagao e alta
performance.
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DE MONTAGEM DE TELEMOVEIS E LAPTOPS

Texto: Benjamim Cristiano

Mog¢ambique passara a montar smartphones e laptops com
a implantacao da primeira fabrica de montagem de
telemdveis e laptops no Parque Insdustrial de Beluluane, no
distrito de Boane, privincia de Maputo. O anuncio foi feito
pela Moz-Source, que procedeu no dia 22 de Dezembro, ao
lancamento da primeira pedra para a construgdo da
unidade fabril.

A fébrica tera capacidade inicial para montar 80.000
unidades por més, com possibilidade de expansdo até
300.000. O empreendimento contara com duas linhas de
montagem semi-automaticas de 40 metros cada, linhas de
montagem, laboratério de testes e qualidade, linha de
empacotamento, entre outros.

De acordo com a Moz-Source, os principais equipamentos
para a operacionalizacdo deste projecto estardao prontos
até Outubro de 2026. A producao inicial estara focada em
telemdveis 2G e 4G featurephone, telemodveis smart
featurephone 4G, smartphones de nivel médio 4G, laptops e
pequenos electrodomeésticos.

Presente na cerimodnia, o ministro das Comunicacoes e

) DE UMA UNIDADE INDUSTRIAL DE MONT
NTRE OUTROS EQUIPAMENTOS AFINS.
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Presente na cerimdnia, o ministro das Comunicac¢des e
Transformacao Digital, Américo Muchanga, considerou
que “ver uma industria deste género, é materializagao
da visao de que precisamos implantar industrias para
alcangarmos a independéncia enconémica”.

Com um investimento de 3 milhdes de ddlares
americanos, o projecto visa suprir a crescente
demanda local e regional por dispositivos electrénicos,
reduzindo a dependéncia de importagdes. Com esta
fabrica, espera-se a redugao anual de 14% a 15% na
importacao de telemodveis no pais, além do incentivo ao

uso de componentes locais.

Com a implantacao desta fabrica, prevé-se um impacto
socioeconomico, incluindo a criagao de empregos

Qualquer que se] o seu plano,
fale conosco para o tornar realidade.

Absa Bank Mocambique, SAfregistado sob o namero
101220982} é regulado peldBanco de Mogambique.
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directos, a formacao de mao-de-obra local e a
contribuicao para a economia nacional através de

impostos e taxas.

Para Francisco Chate, representante da Moz Source,
“os mocgambicanos devem esperar qualidade dos
dispositivos produzidos. Esta fabrica visa contrapor a
utilizagao de equipamento contrafeito”.

A Moz-Source é uma empresa dedicada a inovacao
tecnoldgica, com foco em solugdes sustentaveis para
mercados emergentes. Com projectos em construgcao e
exploracao industrial, a empresa visa impulsionar o
crescimento econdmico através de investimentos
estratégicos em Mogambique.

77\

\ h|st6r|a ELEETP

\‘conta. N\ /



Tudo sobre Comunicacao, Marketing e

Relacoes Publicas nos PALOP em
um so clique.

revista.comarp.co.mz
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CABO VERDE 2026

24-25 DE JULHO DE 2026

CAMPUS DA UNIVERSIDADE DE CABO VERDE
CIDADE DA PRAIA
8:30-18:00 CVT

LIDERANGA HUMANIZADA
PARA UM FUTURO SUSTENTAVEL E INCLUSIVO
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PROFISSIONAIS EM A TA

A PARTIR DOS EUA: JONIA PRESADO DESTACADA COMOD
UMA DAS MULHERES INOVADORAS DE MARKETING

Texto: Benjamim Cristiano

A profissional mocambicana de Marketing, Jonia social das empresas e geracao da mudanca social.

Ismael Chilusse Presado, foi distinguida como uma das

mulheres lideres de marketing mais dinamicas e A publicacao sublinha ainda a sua participacao activa na criacéo e

inovadoras a Sequir, pela plataforma global de promocado do Maningue Magic e Maningue Magic Kool, canais

Relacdes Publicas e Media, Insights Success. dedicados a producado de contetido local e no desenvolvimento
de campanhas com reconhecimento internacional.

Na sua edicdo especial, a Insight Success Magazine,

baseada nos Estados Unidos da América (EUA), Reagindo a distingao, através da sua conta na rede social LinkedIn,

destaca o trabalho e a dedicacdo da Directora de Jonia Presado afirmou sentir-se honrada pelo reconhecimento.

Marketing, Comunicacdo e Relacdes Publicas da

MultiChoice Mocambique, reconhecendo o seu papel “Sinto-me honrada por ser nomeada entre os Profissionais de
na implementacdo de estratégias para o Marketing Mais Dindmicos’; escreveu.

fortalecimento das comunidades, a responsabilidade




Na mesma publicacao, Presado revela que cada
decisdo e campanha sempre foram guiadas por
perguntas profundas.

“Na MultiChoice Mogcambique, uma empresa do
Canal+, sempre acreditei em fazer uma
pergunta mais profunda: nao apenas o que o
publico faz, mas porqué faz. Essa curiosidade
alimenta cada decisao guiada por insights e
cada campanha construida para reflectir
pessoas reais, linguas reais e histdrias reais”,
disse.

Esta nao é a primeira vez que Jénia Presado é
reconhecida internacionalmente. Em 2024, foi
atribuida o titulo de Doutora Honoris Causa em

Lideranca e Gestdo de Negécios, nos Estados
Unidos da Ameérica, em Atlanta, pela Veridian
Christian University. E uma das Top 50 Mulheres

em Gestdo em Africa e € uma das 100
Personalidades Negras mais influentes dos
paises lusofonos.







INHAMBANE: E A PRIMEIRA ZONA ESPECIAL
PARA 0 TURISMO DE GOLFE

Por: Danilo Nhantumbo

A provincia de Inhambane foi declarada a Primeira Zona
Especial para o Turismo de Golfe em Mogambique, no dia
04 de Novembro de 2025, na sequéncia de uma decisdo
historica e de longo alcance tomada por Sua Exceléncia o
Presidente da Republica, Daniel Chapo. Esta decisdo
estratégica inscreve-se numa visao de Estado orientada
para o© reposicionamento do pais no turismo
internacional de alto valor, n atraccao de investimento
estruturante e a diversificacdo sustentavel da economia
nacional.

Uma Zona Especial para o Turismo de Golfe corresponde
a um territério oficialmente delimitado para o
desenvolvimento coordenado da industria do golfe, onde
esta actividade é tratada como plataforma econdémica e
turistica estruturante. Neste enquadramento, o golfe
funciona como ancora para campos de padrdao
internacional, resorts turisticos, projectos imobiliarios
associados e servicos especializados, beneficiando de
planeamento dedicado, coordenacdo institucional e
condigdes que reforcam a previsibilidade e a confianca
dos investidores nacionais e internacionais.

A escolha de Inhambane assenta em critérios objectivos e
amplamente reconhecidos, incluindo a sua localizacéo
privilegiada na costa do Oceano [ndico, o clima favoravel
ao longo de todo o ano, a consolidagao de destinos

turisticos como Vilankulo, Tofo e Barra, bem como o

elevado potencial para projectos sustentdveis de classe mundial. Estas
condi¢cbes permitem desenvolver empreendimentos de golfe
integrados em destinos turisticos competitivos a escala africana e
internacional, alinhados com as melhores praticas do sector.

Do ponto de vista econémico, o turismo de golfe distingue-se pelo seu
elevado impacto multiplicador. O golfista-turista apresenta maior
tempo de permanéncia, maior capacidade de consumo e contribui
significativamente para o dinamismo de sectores como hotelaria,
restauracao, transportes, servicos especializados, formacao profissional
e imobilidrio turistico, promovendo emprego qualificado e

desenvolvimento local sustentavel.

Neste processo, a AMOGOLFE - Associacdao Mog¢ambicana para o
Desenvolvimento da Industria de Golfe, afirma-se como parceiro
técnico-institucional de referéncia, colocando a sua experiéncia,
conhecimento especializado e capacidade de articulagdo ao servigo do
Estado, do sector privado e dos demais intervenientes. A sua actuacao
contribui para a definicdo de padrbes, a coordenacao técnica e a
promocdo de um modelo de desenvolvimento da industria de golfe
alinhado com o interesse publico, a sustentabilidade ambiental e a
competitividade internacional.

A declaracdao de Inhambane como Primeira Zona Especial para o
Turismo de Golfe, representa assim um marco estruturante na politica
turistica e econédmica de Mocambique. Trata-se de uma decisdo
estratégica para a construgdao de um legado econdémico duradouro ao

servico das préximas geracgdes.
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Por Yud da Costa

ILHA DO PRINCIPE: 0 PARAISO AFRICANO
QUE 0 MUNDO REDESCOBRE

Ha lugares que parecem existir fora do entre biodiversidade, cultura edesenvolvimento sustentavel.

tempo. Espagos onde a natureza ainda fala Com pouco mais de 140 km?, o Principe guarda uma das florestas tropicais
mais alto do que o ruido humano, onde o mais intactas do Golfo da Guiné. Montanhas cobertas de névoa, praias

verde ndo é apenas uma simples cor, mas intocadas e vales densos comp&em um cenario que justifica o apelido de “llha
identidade. A llha do Principe, a menor das Maravilha”.

duas ilhas principais de Sao Tomé e

Principe, € um desses territorios raros, Praias como Banana, Sundy, Boi e Praia Grande sdo frequentemente
preservados, intensos e profundamente destacadas por viajantes € meios internacionais como algumas das mais belas
humanos. Reconhecida pela UNESCO como  de Africa, ndo pela infra-estrutura turistica, mas pela pureza natural. A auséncia
Reserva Mundial da Biosfera desde 2012, de turismo de massa transformou a ilha numa referéncia em turismo
tornou-se um caso exemplar de equilibrio responsavel.
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Histéria marcada

por rogas e ciéncia

A herancga histdrica esta gravada nas
antigas rogas, plantagdes de cacau e
café que moldaram o territorio desde
o periodo colonial. Muitas delas estdo
em reabilita¢do, integrando projectos
de turismo comunitario e
conservagao.

Destaca-se a Roga Sundy, que ganhou
renome mundial guando, em 1919, o
astronomo Arthur Eddington
comprovou ali a Teoria da Relatividade
de Albert Einstein, observando um
eclipse solar total.

Santo Anténio: a capital que
conserva o seu encanto

Santo Anténio, muitas vezes referida
como “a menor capital do mundo”, é
uma vila tranquila onde as tradi¢des
convivem com um quotidiano simples.
A arquitectura colonial preservada e o
ritmo lento da vida local reforgam o
ambiente de autenticidade.

O Principe € considerado um hotspot
de biodiversidade global. Devido ao
isolamento geografico, alberga
diversas espécies endémicas, desde
aves raras até plantas Unicas da
regido.

As aguas que circundam a ilha sdo o
bergéario de tartarugas marinhas, que
utilizam vérias praias para desova,
especialmente Praia Grande,
considerada um dos maiores pontos
de nidificacdo da Africa Central.

Turismo sustentavel como
principal motor de futuro

Os recentes investimentos em
ecoturismo colocaram o Principe no
mapa internacional. Projectos
liderados pelo Governo Regional e
parceiros privados, como o HBD
Principe, priorizam a conservagao
ambiental, a formagcéo profissional e o
envolvimento das comunidades locais.
O desenvolvimento nao € acelerado; €
cuidadoso.

A hospitalidade dos principenses, a
gastronomia rica em peixe fresco,
banana-pdo e frutas tropicais, e o
legado cultural preservado tornam a
ilha num destino que conquista nao
apenas pelo cenario, mas pela alma.

Um futuro que honra o passado
Num continente onde a preservagao
ambiental se torna cada vez mais
urgente, a llha do Principe surge como
exemplo continental de gestao
sustentavel. O desafio para os
proximos anos sera garantir que a
procura turistica crescente nao coloque
em risco o patriménio natural e cultural
que torna a ilha tao singular.

Allha do Principe nao é s6 um destino,
é uma demonstracao viva e concreta
de que o turismo pode coexistir com a
natureza e reforgar a sua protecgao.
Fonte: CNN Travel, UNESCO
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COMUNICAGAO EM FOCO: 1 CONFERENCIA INTERNACIONAL
DAS CIENCIAS DA COMUNICAGAO DEBATE ERA DIGITALE 0

PAPEL DOS MEDIA NA DEMOCRACIA MOGAMBICANA

A lll Conferéncia da Comunicacdo e da Informagao,
promovida pela Escola Superior de Jornalismo (ESJ),
reuniu em Maputo investigadores, académicos e
profissionais da comunicagdo para um amplo debate
sobre o papel da informagdo na consolidacdo dos
processos democraticos e os desafios colocados pela
era digital. O evento teve lugar na Sala de Conferéncias
Rovuma, no Instituto do Patrocinio e Assisténcia Juridica
(IPAJ).

Na sessdo de abertura, o painel inaugural foi moderado
pelo Professor Doutor Elias Djive e contou com a
intervencdo do Professor Catedratico Elisio Macamo, que
abordou o tema “Comunicagdo e Informacgdo; o seu
contributo na consolidagédo de processos democraticos”.
Na sua exposigao, o académico destacou a ligagdo entre
o jornalismo e as ciéncias sociais, sublinhando que
ambas contribuem para a compreensdo critica do
discurso publico.

Durante a sua intervengdo, Macamo alertou para os
riscos da superficialidade comunicacional no contexto
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actual, marcado pela rapidez da circulagao da informacao
e pela centralidade das redes sociais. Segundo referiu, a
multiplicagcao de vozes e comentarios cria uma aparéncia
de vitalidade democratica, mas pode esconder a
dificuldade em distinguir o essencial do acessorio e o

politico do técnico, fragilizando o debate publico.

O segundo painel da conferéncia foi moderado pelo
Professor Doutor Augusto Macucule e integrou diversas
comunicagOes cientificas. A investigadora Ana Chongo
analisou o impacto do Facebook na visibilidade das
noticias, com enfoque na cobertura dos semanarios
mogambicanos em periodos pés-eleitorais, evidenciando
o papel das redes sociais na circulagao da informagao
politica.

Seguiu-se a apresentacao de Dr. Inacio Fulau e Dr. Paulo
Manjate, que discutiram criticamente o papel dos media
na construgdo da esfera publica democratica em
Mocambique, alertando para as disputas narrativas que
marcam o ambiente informativo nacional.



O painel encerrou com a comunicagéo do jornalista e
investigador Dr. Romeu Carlos, que analisou a
transicdo do gatekeeping para o gatewatching nos
periodos eleitorais. O orador defendeu que os media
tradicionais coexistem actualmente com novas
formas de  monitorizagdo da  informacgao,
protagonizadas por cidaddaos e observadores
eleitorais nas plataformas digitais, sublinhando a

necessidade de processos rigorosos de filtragem,

anadlise e validagdo da noticia.

Nos dias seguintes, a conferéncia foi marcada pela
apresentacao de varios painéis de investigacao. Entre
os destaques esteve a comunicagdo de Manuel
Simao, dedicada a analise da cobertura das
manifestacbes poOs-eleitorais na imprensa
mogambicana, com enfoque nos direitos humanos,
liberdade de expressdo e enquadramentos
jornalisticos adoptados por diferentes o6rgéos de

comunicagao social.

Outro momento relevante foi a apresentacao de Titos Sitole,
que abordou o papel da radio universitaria como
instrumento pedagodgico e de engajamento institucional e
comunitario, a partir do caso da Universidade Pedagédgica de
Maputo. O investigador defendeu a radio universitaria como
espago de extensdo académica, ensino pratico e
desenvolvimento local, destacando o contributo das web
radios para a modernizagdo da comunicagdo académica.

A conferéncia incluiu ainda a comunicacdo de Hassina
Vasco, centrada na influéncia da voz e do siléncio dos
colaboradores no desempenho e na motivagao
organizacional, sublinhando a importéncia da comunicagao

interna e da participagdo activa nas institui¢des.

No encerramento dos trabalhos, a direccdo da Escola
Superior de Jornalismo destacou a conferéncia como um
espago privilegiado de didlogo entre teoria e prética,
reafirmando o compromisso da instituigdo com a produgao
cientifica, o pensamento critico e a promogéo de um debate
plural e construtivo sobre os desafios contemporaneos da
comunicagdo, do jornalismo e da democracia em

Mogambique.
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REVISTA XONGUILA DISTINGUIU REFERENCIAS
MOCAMBICANAS NOS PREMIOS 2025

A Revista Xonguila realizou, no dia 15 de Dezembro, no
Hotel Cardoso, em Maputo, a primeira edicao dos
Prémios de Exceléncia Xonguila, uma cerimonia dedicada
ao reconhecimento de pessoas, projectos e instituicdes
que contribuem, de forma consistente, para o

desenvolvimento de Mogambique.

O evento reuniu convidados de diferentes areas e
afirmou-se como um espaco de celebragdo colectiva,
reflexdo e valorizagdo do talento nacional, incluindo
contributos desenvolvidos ao longo de 2024. A cerimonia
esteve inicialmente prevista para o ano passado, tendo
sido reagendada devido a situacao vivida no pais na
altura, o que permitiu tornar esta primeira edicdo mais
abrangente.
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Ao longo da tarde foram distinguidas personalidades nas

areas da cultura, desporto, comunicagao, ciéncia,
empreendedorismo, educagao e impacto social, bem como
projectos colectivos com intervenc¢ao directa na sociedade
mogambicana. Entre o0s reconhecimentos individuais
destacaram-se as distingoes atribuidas a Amade Sambo,
Melchior Ferreira, Paulo Chibanga, Carlos Serra, Sebastido
Coana, Nuno Lima, Alcinda Panguana, Severino Ngoenha,
Alice Parsotamo e Paulina Chiziane, esta dltima pelo seu

legado.

SENTE MOCAMBIQUE
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Na vertente colectiva, foram reconhecidos a Girl Move
Academy, o Mozambique Fashion Week 20 Anos,
Plataforma Makobo, o Parque Nacional da Gorongosa
e a Plataforma Tabater, em areas que vdo da educacgéo
a inovacao digital, industria criativa, sustentabilidade e

patrimoénio.

Foram igualmente entregues os Selos de Exceléncia
Xonguila 2025 a espagos de restauragao e unidades
hoteleiras que se destacam pela qualidade do servico,
consisténcia e experiéncia oferecida. Nesta primeira
edicdo, os selos contemplaram exclusivamente a
cidade de Maputo, estando prevista a sua expansdo a

nivel nacional em 2026.

Durante a cerimdnia foi anunciado o langamento da
Gala Xonguila 2026, um evento de maior escala, a
realizar-se em Novembro de 2026, que integrara
artistas nacionais e internacionais, moda, jantar e

experiéncias culturais.

SENTE MOCAMBIQUE

Com esta iniciativa, a Xonguila reforga o seu compromisso
com a valorizagdo de exemplos positivos, a celebragéo do
meérito e a projecgao de referéncias que inspiram o presente

e o futuro de Mogambique.
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MULHER EM FOCO

“AS MULHERES DEVEM APOS-

TAR NA PROFISSSIONALIZAGAD

E FORMAGAO CONTINUA”

+ Carmelinda Manhiga — Comunicadora e Psicologa
Texto: Fastudo Chavana

Em tenra idade, terminou a segunda classe com média 20 em
todas as disciplinas e dispensou a quinta classe, sinais de
que o seu futuro seria grandioso. O tempo passou e hoje é
inegavel a corroboragcdo dos passos firmes dados na infan-
cia.

Carmelinda Manhiga é uma mulher “ronga”, mogambicana,
nascida na cidade de Maputo a 02 de Outubro de 1986. O
bairro Maxaquene “B” foi o palco onde grande parte da sua
infancia teve lugar. Foi uma crianca feliz e igual a muitas: aos
cuidados dos pais, brincou quando pode e estudou quando
fosse exigido.

Carrega muitas memorias dos tempos de crianga, facto que a
faz lembrar das noites de “Karingana wa Karingana” em fami-
lia. Outro momento marcante foi quando “levei correctivo do
meu pai por deitar fora o meu prato de jantar, depois de uma

discussdao com a minha terceira irma mais velha”, desabafou.

Frequentou a Escola Primaria da Coop, de primeira a
quinta classe, e mais tarde a Escola Secundaria da
Polana, onde frequentou de sexta a décima classe.

X

Desde cedo ousou arriscar, porque sempre soube que
quem ndo sai da zona de conforto ndo cresce. Em
todos os lugares onde trabalhou fez sempre mais do
que era exigido no contrato. “Entendo que as valén-
cias de todas as habilidades que adquirimos séo
mais valiosas para mim do que para a instituicao que
me contrata”, afirmou.

Casada e mae de 5 filhos, € formada em Psicologia
Social e das Organizagdes. Actualmente é mestranda
em Terapia Familiar e Comunitaria.

A sua aparigdo publica foi como apresentadora de
televis@o. Ainda assim, sempre esteve ligada a psico-
logia através da docéncia e, hoje, ministra palestras
na area da saude mental.

Possui experiéncia diversificada na gestao de projec-
tos em saude mental, desenvolvimento institucional
em organizagdes nao-governamentais, aconselha-
mento comunitario, docéncia universitaria e pales-
trante no a@mbito organizacional.

Apesar de nao ter formagcao em comunicagado, nao
esconde que sempre teve algo que a movia em dire-
c¢do a comunicacdo. “E impossivel lembrar de mim
sem a questdao comunicacgao”, confessou.

Os passos firmes a adolescéncia, quando fazia parte
do grupo dos adolescentes na igreja Santo Anténio
da Malhangalene, local "onde funddmos o jornal VOA
(Voz do Adolescente), cujo editor era o jornalista
Lazaro Mabunda”, lembrou. Na pardquia, tinha como
miss&do apresentar os saraus culturais.

Dos 18 aos 20 anos, foi repdrter do Jornal Pontual, da
Organizagido Juvenil Contra a Droga. "No ano de
2003, representei a Escola Secundaria Francisco
Manyanga num programa televisivo”.

Mais tarde, apos a formagao em Psicologia, foi indi-
cada para participar em programas televisivos pela
organizagao a que se encontrava vinculada. De segui-
da, tornou-se painelista do programa A tarde é Sua,
depois o Tchova Tchova, “até que chegou o convite
para me tornar apresentadora do A Tarde é Sua”,
explicou.

Para Carmelinda, chegar as telas da STV foi o culmi-
nar do investimento pessoal entre a paixdo de comu-
nicar e o desejo de tornar a area da Psicologia rele-
vante no contexto mogambicano. Todavia, ndo foi um
processo facil. A dificuldade residia na necessidade
de lapidar para o formato TV alguem com formagao
em psicologia, ainda que com talento para comuni-
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cacdo. Nesse percurso, teve oportunidade de
trabalhar com a entao directora de programas na
Soico durante um ano, e foi 1a onde percebeu as
entrelinhas da TV, desde a produgdo de campo até
a exibicdo do conteudo.

Carmelinda é uma mulher de 39 anos que chegou
até aqui acreditando que Deus da oportunidades a
todos. Teve pais que sempre incentivaram a estu-
dar e irmdos que encorajaram cada uma das suas
“loucuras”, para além de contar com um marido
que acredita nos seus projectos.

Acredita que as mulheres tém ganhando mais
espago na area da comunicacao e lideranca. No
entanto, segundo observa, a percentagem ainda
esta distante do equilibrio desejado. Para mudar o
cenario, apresenta a formula: "as mulheres devem
apostar na profissionalizacdo e formagao con-
tinua, para que elas ndo ocupem apenas o espago
quantitativo, mas sejam referéncia para a tomada
de decisdo a diferentes niveis e um modelo para
despertar nas raparigas o direito de sonhar”.

Para além de comunicadora e psicologa, € admi-
histradora de uma empresa denominada Jovenci-
to, mais conhecida pela componente de restau-
racdo. A organizagdo presta também servigos de
lavandaria, gestao de eventos e projectos.

No que diz respeito a conciliagdo das multiplas
tarefas, ndao tem duvidas de que a comunicacgao e a
psicologia tém merecido atengao no seu dia-a-dia.

Sucesso profissional ndo é sorte

A comunicadora considera que a adaptagao digital,
a profissionalizagdo, os ordenados compativeis
com a exigéncia do ramo e a sustentabilidade séo
alguns dos maiores desafios enfrentados na area
da comunicag¢ao no pais.

Nutre a crenca de que o desempenho pessoal,
muitas vezes, depende do quanto se investe em
treinamentos, leitura, entre outros. E com a expe-
riéncia que ganhou na administragdo do Grupo
Juvencito, sabe que: “a lideranga de uma empresa
traz mais desafios, ndo basta o nosso investimen-
to pessoal, ha um leque de variaveis que condi-
cionam o nosso resultado”.

Tenciona deixar legado pessoal, através da disse-
minac¢d&o de valores e de accdes concretas volta-
das a familia, e legado empresarial, ao trazer
solu¢des duradouras para a organizag¢ao que dirige
e para a comunidade.

O sucesso, de acordo com a nossa entrevistada,
pressupde trabalhar arduamente para o desenvol-
vimento da competéncia profissional e o treina-
mento para identificar e agarrar oportunidades.
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“Porque uma arvore frondosa com raiz fraca cai na primeira
tempestade, o sucesso profissional ndo € sorte, muito menos
quanto se aufere. E resultado do dominio técnhico na sua area
de actuacdo e a influéncia que exerce, primeiro no seio da

classe e depois na sociedade”.

Actualmente, estd longe das telas, mas nao se arreda da
paixdo de comunicar para gerar mudancas significativas na so-
ciedade. "A comunicacgdo € a oportunidade que tenho de cons-
truir um legado hoje, para promover a transformacao social e
impactar geragdes futuras”.

Trabalha, neste momento, na gravagcao de um Podcast a ser
langado no préoximo ano.

Quando nao esta a trabalhar, Carmelinda tira um tempo, activa
o0 “modo ndo fazer nada” e embala-se no sono, o que revitaliza
suas forgas. Outras vezes deleita-se escrevendo poemas, as-
sistindo doramas e lendo romances. Gosta de cuidar do jardim
e de contemplar o mar.

"
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A RELEVANCIA DO BRANDING NA GESTAO
ESTRATEGICA DAS ORGANIZAGOES

“A verdadeira for¢ca do branding reside na sua capacidade de integrar todos os aspec-
tos da organizacio, desde a comunicacao até ao desenvolvimento da cultura interna.”

— Ulce Cuco

No capitulo dedicado ao branding no livro “O Ulce Cuco avanca ainda para o papel do endobranding na gestdo de
Poder Integrado da Comunicagdo, Marketing e crises reputacionais. Uma cultura interna solida gera equipas prepara-
Relagbes Publicas”, Ulce Cuco defende que a das, informadas e capazes de agir de forma coerente durante momen-
comunicagdo e a identidade corporativa sao tos criticos, evitando rumores, mantendo a credibilidade e transmitin-
pilares essenciais para o posicionamento e do confianca ao publico. Apés a crise, o endobranding continua a ser
reputacao de qualquer organizacdo. Basean- determinante na recuperacao e reconstru¢do da imagem institucional.
do-se em Philip Kotler, recorda que o branding Ao concluir, a autora defende que investir em endobranding é mais do
ultrapassa logétipos e slogans: € a construgao que fortalecer a comunicacgéao interna: € garantir que a marca ressoe

de uma identidade capaz de reflectir valores,
visao e cultura.

A autora destaca a importancia do endobran-
ding, o branding interno, que garante que o0s
colaboradores compreendem e vivem os valo-
res da organizacgao. Para Ulce, uma marca s6 é
verdadeiramente forte quando comega dentro
de casa. Equipas alinhadas tornam-se embaixa-
doras da marca, promovem coesao, aumentam
a produtividade, reduzem o turnover e reforgam
0 senso de pertenga.

A implementagao eficaz do endobranding exige
comunicagao interna clara, formagao continua,
envolvimento activo dos colaboradores e prati-
cas que reforcem a cultura organizacional.
Estes elementos asseguram que a identidade
da marca néo vive apenas nos materiais institu-
cionais, mas no comportamento diario de cada
membro da equipa.
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VELOCIDADE
ALIMENTADA
PELA ENERGIA

Por Claudio De Araujo

No mundo das vendas, todos
falam de velocidade — agir
réapido, reagir rapido, executar
répido. Mas o que muitos esque-
cem é que: a velocidade s é
sustentavel quando é alimenta-
da pela energia. Aenergia é o
motor por detras de todas as eq-
uipas de vendas de alto desem-
penho. Sem ela, ndo héa ex-
ecucgdo sustentével, consisténcia
ou verdadeira agilidade.

Neste capitulo, vou explorar por
gue é que a energia € tdo impor-
tante e partilhar formas praticas
de manter a energia da equipa
elevada, para que a velocidade e
a agilidade se tornem resultados
naturais e nao missoes forcadas.

O Que E Energia e Por que E
Importante?

De acordo com Yair Saggy
(2025), em Understanding
Human Being Energy: A Simple
Guide:

“A energia humana é a forga in-
visivel que alimenta o nosso
corpo, mente e espirito. Fisica-
mente, € a energia biologica
produzida pelas nossas células
que nos mantém em movimen-
to. Espiritualmente, é a vibracao
ou aura subtil que nos rodeia,
reflectindo 0 nosso estado emo-

cional e mental.”

No contexto das vendas, a energia
&, nas minhas proprias palavras, o
batimento cardiaco intangivel, mas
fundamental, que impulsiona a
moral de uma equipa de vendas.

A energia resulta de varios factores,
como o bem-estar fisico, equilibrio
mental e estabilidade emocional.
No entanto, uma parte significativa
da energia vem de ter um propdsito
claro e uma forte motivacao.

Quando as equipas compreendem
por que fazem o que fazem,
qguando encontram significado no
seu trabalho, ganham natural-
mente mais impulso.

Essa energia transforma-se na forga
que converte a intencao em acgao.
Quando a equipa se sente ligada a
um “porqué” maior, a energia deixa
de ser algo que o lider tem de
impor, passa a ser algo que surge
de forma natural, porque as pes-

OPINIAD

soas acreditam no que estao a fazer. E

isso torna a equipa mais resiliente, con-

sistente e, acima de tudo, mais rapida de

forma sustentavel.

ALigacao Entre Velocidade e Energia
Quando a equipa esta energizada, a ve-
locidade torna-se algo natural. Ndo é pre-

Ciso pressionar as pessoas para serem

rapidas; elas respondem mais depressa
porque tém energia para o fazer. Como

consequéncia:
« Aexecugdo torna-se mais fluida;

« As decisGes sao tomadas mais rapid-

amente;
« Amoral fortalece-se;
« O momentum torna-se visivel.

Como Impulsionar a Energia
da Sua Equipa
1. Incentivar a Comunicagao Aberta

Tudo comega com o lider. E fundamental
garantir que todos compreendam a visdo
global, para que se sintam ligados ao
“porqué”. Ao mesmo tempo, as pessoas
gostam de se sentir ouvidas. Seja humilde

e domine a arte de ouvir.
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2. Fornecer Feedback e Reconhecimento Regulares

As pessoas ganham energia quando sabem como estao
a desempenhar e quando se sentem reconhecidas
pelos seus esforgos. O feedback e o reconhecimento
regulares constroem confianca e fortalecem os lacos

dentro da equipa.

3. Celebrar Marcos e Conquistas

As celebragoes sdao verdadeiros impulsionadores de
energia. Fazem com que as pessoas se sintam valoriza-
das, constroem energia emocional e alimentam a ve-

locidade com que a equipa executa.

4. Incentivar o Equilibrio entre Vida

Profissional e Pessoal

Aqui, é essencial liderar pelo exemplo, respeitando os
momentos de recuperagao. Isto reforca a lealdade da
equipa, mostrando que as pessoas sao valorizadas
para além das metas. Além disso, aumenta a criativi-
dade e a qualidade da execucdo, porque uma mente
descansada funciona melhor.

Uma tactica simples que utilizei varias vezes foi recom-
pensar a equipa com um “dia livre” quando superava-

mos os objectivos.

5. Promover o Espirito de Equipa,
Camaradagem e Uniao

Isto significa criar um ambiente onde as pessoas confi-

am umas nas outras, se responsabilizam mutuamente,
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se apoiam e se sentem unidas por um propdsito comum.
Pode fazé-lo através de actividades de team building ou cri-

ando momentos em que a equipa possa fortalecer lagos.

Conclusao

Quando digo que a velocidade é alimentada pela energia,
estou a dizer que a capacidade de uma equipa se mover
rapidamente e de ter um bom desempenho depende do
propdsito, do alinhamento e do ambiente positivo que cri-
amos para ela. E isso que mantém todos n3o apenas a

correr, mas a correr com entusiasmo e resiliéncia.

Como lideres de vendas, o nosso papel ndo é apenas criar
estratégias ou definir metas. E alimentar a energia da
equipa, para que a velocidade se torne um resultado natu-

ral e ndo uma missao forcada.

Lembre-se sempre: as equipas ndao entram em burnout
porque trabalham muito; entram em burnout porque tra-

balham sem energia, clareza ou propdsito.






Leandro Paul
Especialista em Comunicacio

® Android
Sistema operativo desenvolvido pelo Google para dispositivos méveis, como smartphones e tab-
lets. Por ser o sistema mais utilizado em Mog¢ambique e em grande parte do mundo, o Android tor-
nou-se uma plataforma essencial para estratégias de comunicacao digital. Nas Relagoes Publicas,
o Android é relevante por possibilitar o acesso massivo a redes sociais, aplicagdes de mensagens
e contetidos institucionais. E o principal concorrente do sistema operativo mével i0S, desenvolvido
pela Apple para iPhone e iPad.

® Anténio Alves da Fonseca (Golo)
Anténio Alves da Fonseca (1929-2023) foi o fundador da Agéncia Golo, uma das primeiras agén-
cias de publicidade em Mogambique (constituida em 1957). Esta agéncia tornou-se conhecida por
desenvolver campanhas de grande impacto, adaptadas ao contexto cultural mogambicano, tendo
ganho numerosos prémios nacionais e internacionais. Além disso, Anténio Alves da Fonseca de-
sempenhou um papel de lideranga na formagao de uma industria publicitaria mais organizada e
profissional no pais, contribuindo para a evolugao do sector de comunicagao empresarial em
Mocambique, através da sua participagac na Associacao Mogambicana de Publicidade, Marketing
e Relacdes Publicas (AMEP).

B Apresentacao a Imprensa
Sessao breve e guiada organizada para dar a conhecer dados, produtos ou posi¢oes institucionais
aos meios de comunicagao social. Requer preparagcdo de mensagens-chave, espago para pergun-
tas e um media kit de apoio. Deve ser objectiva e transparente, facilitando a compreensao dos jor-
nalistas e assegurando a cobertura correcta da informacao.
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m Assessment/Avaliagao

Avaliacao inicial do contexto comunicacional e reputacional de uma organizacao. Inclui analise in-
terna e externa, identificacao de riscos, oportunidades e indicadores de desempenho. Serve de
base para a definicdo de planos de Relagdes Publicas consistentes e eficazes.

Assessoria de Imprensa

Servico especializado de Relacdes Publicas que tem como objectivo gerir o relacionamento entre
uma organizagao e os meios de comunicagao social. A Assessoria de Imprensa funciona como
ponte entre a instituicao e os jornalistas, garantindo que informagoes de interesse publico sejam
transmitidas de forma clara, ética e estratégica. As principais actividades incluem: redacgao e dis-
tribuicdo de comunicados, organizagado de conferéncias de imprensa, marcag¢ao de entrevistas,
preparagao de porta-vozes, acompanhamento de pedidos jornalisticos e monitorizagao da cobertu-
ra mediatica. O papel da Assessoria de Imprensa € duplo: por um lado, assegurar visibilidade posi-
tiva para a organizagao, promovendo temas relevantes; por outro, proteger a reputacao, fornecen-
do respostas rapidas e crediveis em situacdes de crise. No contexto mogambicano, a Assessoria
de Imprensa desempenha ainda uma fungao educativa, ajudando organizagdes a compreender o
funcionamento dos media e a importancia de uma comunicagao transparente e profissional.

Auditoria de comunicagao

Revisao sistematica dos canais, mensagens, processos e desempenho das actividades de comuni-
cacao de uma organizacao. O objectivo € identificar pontos fortes, fragilidades e oportunidades de
melhoria. Pode abranger também a percepc¢do dos publicos e os impactos reputacionais, fornecen-
do dados concretos para a tomada de decisdes estratégicas.

Audiéncia

Grupo ou conjunto de pessoas que recebe mensagens de comunicac¢ao, seja presencialmente, at-
ravés dos media ou em plataformas digitais. Nas Relagdes Publicas, audiéncia pode significar
tanto o publico-alvo definido estrategicamente como o publico real alcangado pela comunicacao.

Agéncia de Comunicagao

Encontro informal promovido — através de uma agéncia de Relagdes Publicas — por uma organi-
zacao com jornalistas e editores, geralmente em ambiente de refeicao, destinado a estreitar
relagdes, apresentar informacoes de interesse ou contextualizar temas relevantes. Diferente de
uma conferéncia de imprensa, 0 almogo com a imprensa privilegia a proximidade, o didlogo aberto
e a criagao de lacos de conflanga entre fontes institucionais e profissionais de comunicacao
social. Pode incluir a participacao de dirigentes, porta-vozes ou especialistas da organizacao, per-
mitindo esclarecimentos detalhados em clima menos formal. Nas Relagdes Publicas, este instru-
mento € usado para reforcar credibilidade, antecipar duvidas, preparar terreno para futuros anunci-
os e cultivar uma relacao transparente com os meios de comunicacao. O sucesso de um almocgo
com a imprensa depende de critérios como selec¢ao adequada dos convidados, preparagao de
mensagens-chave e respeito pela independéncia editorial dos jornalistas.

*Registo legal - E-book: DL/BNM/98/2025; Impresso: DL/BNM/2085/2025
**|leandropaul@fimdesemana.co.mz; doutorando (PhD) em Relagdes Publicas

Por: Leandro Paul
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' SEGURO
GARANTIA DE
FORMACAO

Garante a continuidade do pagaomento de despesas de
formmacdo até ao nivel superior ao educando em caso da
morte ou invalidez permanente do encarregado de

educacdo.

ORE0

@ Propinas escolares (mensalidades); ot
& Transporte escolar;
& Materiais escolares.

www.emose.Co.mz2zZ

comercial@emose.co.mz Seguro Com Garantia
+258 21 356 300/1




Baixe o novo
aplicativo da EDM

Link: app.edm.co.mz

Com o aplicativo da EDM, pode:
Comprar energia
Consultar o histérico de compras
Aceder a Central de Atendimento
Receber Alertas e Notificacoes

Para mais informagbes
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Empresa Mocambicana de Seguros
Seguro com garantia

CAMPANHA “CONDUZR E GAMINHE SEGURO™

Texto: Fastudo Chavana

A Empresa Mogambicana de Seguros (EMOSE), em parceria
com a Associagao Mogambicana para Vitimas de Insegurancga
Rodoviaria (AMVIRO), langou, recentemente, em Nampula, a
campanha de seguranga rodovidria “Conduza e Caminhe
Seguro’, com © objectivo de preservar vidas e promover
celebragdes mais seguras nos derradeiros dias do ano.

A campanha surge no contexto da época festiva, um periodo
caracterizado por maior circulagdo de viaturas e pessoas,
aumento do consumo de alcool e, consequentemente, maior
risco de acidentes rodoviarios. Neste sentido, a iniciativa surge
como reforgo da sensibilizagdo dos cidadaos para a adopgao
de comportamentos mais seguros, tanto por parte dos
condutores como dos pedes.

Para alem de sensibilizar os utentes da via publica, a campanha
pretende incentivar acgdes concretas, como o respeito pelas
regras de transito, a reducdo de acidentes e o refor¢co da
seguranca rodoviaria.
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Com a EMOSE, eu Conduzo
ou Caminho SEGURO!
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A campanha tem abrangéncia nacional, com acgdes previstas
na cidade e provincia de maputo, provincia de Gaza (Xai-Xai),
cidade da Beira, provincia de Nampula e provincia de Tete. A
iniciativa abrange todos os intervenientes da via publica pedes,
condutores e motociclistas, reconhecendo que a seguranga
rodoviaria € uma responsabilidade partilhada.
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Emp

Discursando durante o langamento da campanha, Santos
Magaia, Administrador Técnico-Operacional da EMOSE,
enderegou uma mensagem de solidariedade a todas as
vitimas de acidentes rodoviarios. Na ocasido, disse que
“sairemos das campanhas e passaremos a tomar a
seguranga rodoviaria como nosso modo de ser e estar”,

Noutro momento, o dirigente referiu que o “excesso de
velocidade nunca é distracg¢ao, € um acto propositado”,
apelando e desfiando toda a engenharia do trafego: “Que
tal introduzirmos, em cada autocarro, mecanismos de
indugdo a seguranga rodoviaria tanto aos motoristas como
aos proprios passageiros?”
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resa Mocambicana de Seguros
seguro com garantia
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Esta iniciativa esta directamente alinhada a missdo da EMOSE
enguanto seguradora comprometida com a protec¢ao da vida, dos
benEMOSE enquanto seguradora comprometida com a protecgao
da vida, dos bens e do interesse colectivo.

Ao investir na prevencio e educacao rodoviaria, a EMOSE reforca o
seu papel social, actuando na origem dos riscos e promovendo uma
cidadania mais responsavel e consciente.

Segundo Magaia, a EMOSE espera gerar um impacto social positivo
e duradouro, promovendo uma cultura de prevengao, maior respeito
pelas regras de trénsito e reduc&o de acidentes, ferimentos graves e
perdas humanas, contribuindo para uma sociedade mais segura e
consciente do seu papel na seguranca rodoviaria.

i

Empresa Mogambicana de Seguros
SEEUro com garantia
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ESTUDO DE CASO

MOGAMBIQUE DIGITAL 2026: 0 QUE 0S DADOS REVELAM
SOBRE COMUNICAGAO, MERCADO E INCLUSAO

Fonte: Digital 2026: Mozambique - DataReportal

O relatério Digital 2026: Mozambique, publicado pela
DataReportal, apresenta um retrato actual da transfor-
macao digital no pais e levanta questoes estratégicas
incontornaveis para profissionais de comunica¢ao, mar-
keting e relagdes publicas. Os numeros mostram
avancgos relevantes, mas também expdem um desafio
estrutural: a digitalizagao em Mocambique cresce,
porém ainda nao é inclusiva.

Em 2025, Mogambique registou cerca de 19,1 milhGes
de conexdes mdveis, o equivalente a 53,1% da popu-
lagdo. A primeira vista, o dado sugere um pais ampla-
mente conectado. No entanto, quando se observa o uso
efectivo da internet, o cenario muda: apenas 7,12
milhdes de pessoas — cerca de 19,8% da populagao -
tinham acesso a internet.

Este contraste revela uma realidade conhecida, mas
ainda pouco resolvida: ter telemdvel nao significa estar
digitalmente incluido. Para comunicadores e marcas,
isto implica que estratégias exclusivamente digitais
continuam a excluir grande parte do publico, sobretudo
em zonas rurais e comunidades de baixa renda.

Um pais jovem, mas ainda offline

Mogcambique tem uma populacao estimada em 35,9
milhoes de habitantes, com uma idade média de apenas
16,5 anos. Trata-se de um dos paises mais jovens do
mundo — um enorme potencial para inovagao, criativi-
dade e adopgao tecnolégica.

Contudo, mais de 80% da populagao permanece offline, o
que levanta uma questao estratégica: como preparar
uma geracao digital se o acesso ainda é restrito? Para o

sector da comunicagao, este dado reforga a
importancia de estratégias hibridas, que combi-
nem canais digitais, comunitarios e tradicionais

Redes sociais: crescimento

acelerado e novas oportunidades

Apesar da base reduzida, as redes sociais
mostram um crescimento significativo:

« O Facebook lidera, com cerca de 4,1 milhdes de
utilizadores, consclidando-se como principal
plataforma de comunicagdo institucional, cam-
panhas sociais e marketing;

+ O TikTok destaca-se pelo crescimento acelera-
do, com 3,7 milhdes de utilizadores adultos,
tornando-se um canal cada vez mais relevante

para campanhas criativas, sobretudo junto do
publico jovem;

» Plataformas como Instagram e Linkedin
ganham espago em nichos especificos — brand-
ing, influéncia digital, networking profissional e
comunicagao corporativa.
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Para o mercado mogambicano, estes dados confirmam
que o digital ja ndao é opcional, mas exige leitura estratégi-
ca do contexto local: conteudos simples, linguagem
acessivel, formatos visuais e forte ligagdo a realidade
social.

Desafios para a comunicagao e o marketing

O relatério evidencia trés desafios centrais:

1. Exclusao digital — grande parte do publico continua
fora do alcance das estratégias online;

2. Desigualdade territorial — diferencas profundas entre
zonas urbanas e rurais;

3. Literacia digital limitada — acesso ndo garante uso
critico ou produtivo da tecnologia.

Para profissionais de comunicacao e RP, isto exige uma
mudanc¢a de abordagem: menos replicar modelos globais

e mais construir solugées locais, com foco em
educacgdo digital, comunicagdao comunitaria e uso
estratégico de influenciadores locais.

Mais do que numeros, um alerta estratégico

O Digital 2026 ndo é apenas um retrato estatistico;
€ um alerta estratégico. Mogambique avanga no
digital, mas corre o risco de aprofundar desigual-
dades se a comunicagao, o marketing e as politicas
publicas nao acompanharem este crescimento
com inclusao, formagao e criatividade contextual-
izada.

Para a COMARP e para o ecossistema da comuni-
cacao, o desafio é claro: usar o digital como ponte
— e nao como barreira — para o desenvolvimento, a
cidadania e o crescimento econdémico.
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“0O Poder Integrado da Comunicacao,
Marketing e Relacoes Publicas”
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